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DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES Y CIENCIAS SOCIALES

CARRERA DE RELACIONES PUBLICAS
Programa de la Asignatura: Teorias de la Comunicacion Il
Il Cuatrimestre de 2011

Catedra:
Prof. Adjunto (a cargo) Adriana Amado
Jefes de Trabajos Practicos Maximiliano Bongiovanni, Christian Gauna

Ayudante de Trabajos Practicos Pilar Macaluse

Carga Horaria: (4 horas semanales de cursado cuatrimestral)

1) Fundamentacién
El presente programa tiene como finalidad analizar los procesos que intervienen en
la conformacion del espacio publico y sus actores (emisores, medios y publicos
receptores). Se busca desarrollar un método de analisis tedrico-practico para
identificar los factores que intervienen en los procesos de formacion de la opinidn

publica y su vinculacion con los hechos de comunicacion.

2) Obijetivos Estructurales
e Introducir a I@s alumn@s en los marcos tedricos que apoyan el estudio
de los fendmenos de opinion publica.
e Conocer el papel de los medios masivos de comunicacion en el
intercambio social y en la construccion de la imagen institucional.
e Desarrollar una mirada reflexiva sobre la relacion de la opinién publica y

las acciones de comunicacion.
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e Desarrollar una actitud responsable sobre la gestién de la comunicacién
al establecer relaciones entre ésta y la opinién politica y publica.

e Comprender el papel de las fuentes informativas en las rutinas
periodisticas y la naturaleza del vinculo de aquellas y los periodistas.

e Aportar conceptos tedricos que ayuden al desarrollo de investigaciones
de I@s alumn@s y les permitan ir consolidando un marco de referencia

para sus practicas.

3) Unidades Didacticas

3.a) Contenidos Tematicos por Unidad Didactica
Unidad 1: El publico y los publicos
Publico, publicos y masas desde la concepcion sociolégica. Concepto de publico y
audiencias especializadas para las técnicas tradicionales de comunicacion. El lugar del
publico en las investigaciones de comunicacion: publico, publicos y opiniéon publica.
Identificacion del mapa de publicos de la comunicacidon corporativa: tipologias y

topologias. La segmentacion de los publicos desde las técnicas de comunicacion.

Unidad 2: El nuevo espacio publico

Los medios como productores de lo publico. Efectos de los media en las audiencias y
su vinculacién con la comunicacion corporativa. De los efectos limitados a los efectos
poderosos de los medios. La influencia de los medios: la teoria de la canalizacién
(agenda setting). La influencia del clima social: la teoria de la espiral del silencio. La
discrepancia entre la autopercepcién y la percepcion del entorno: la ignorancia

generalizada. El efecto “tercera persona”.

Unidad 3: La opinion publica en la comunicacion politica
La participacion de las fuentes y las relacciones publicas en el establecimiento de la
agenda informativa (agenda setting). La produccion de noticias: la noticiabilidad del

suceso y el interés de su difusion. Las relaciones informativas y su relacion con la
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produccién de las noticias. La relacion con las fuentes. Medios masivos de
comunicacion: publicos de los hechos corporativos y canales de contacto con los
publicos. Prensa y comunicacion de las instituciones. El derecho del publico y del
periodista de acceso a la informacién. La comunicacién corporativa y el periodismo:

;periodistas o jefes de prensa?

Unidad 4: Comunicaciéon, medios y opinion publica

La opinién publica y la conformacion del espacio publico. Observacion e investigacion
del proceso de formacién de opinién publica. Las encuestas de opinién como método
de investigacién: su valor para el disefio de una estrategia comunicacional. Usos
periodisticos de las encuestas y lecturas que hacen los medios: posibles efectos.
Comunicacion politica y comunicacion de gobierno. ElI marketing politico y la
publicidad oficial. Agenda mediatica y agenda ciudadana: la construccion de la
ciudadania desde la comunicacion politica. La funcidon de la sociedad civil en los

procesos de informacién publica.

3.b) Bibliografia Especifica por Unidad Tematica (Bibliografia de lectura

obligatoria)

Unidad 1: El publico y los publicos

Abraham Tomas. “La construccion de una contraopinién”. En Los trabajos practicos,
Seccién Vulgaria, http://www.bonk.com.ar/tp/vulgaria/867/la-construccion-de-una-
contraopinion; 7 abril 2006. Publicado en diario Perfil, El observador, edicién 30
de abril de 2006, pp. 14-15.

Bauman Zygmunt (2002) “La recuperacion del espacio publico”, en Pagina 12,
Suplemento Radar, edicion Domingo, 10 de Febrero de 2002.

Castells Manuel. “Comunicacién, poder y contrapoder en la sociedad red (I). Los
medios y la politica”. Revista Telos, N° 74, enero-marzo 2008.

Fernandez Pedemonte Damian (2010). “La audiencia como publico. Gestién de los
nuevos usos sociales de la informacion”, publicado
en http://comprensiondiscursiva.blogspot.com

Monzon Candido (1996). Opinion publica, comunicacion y politica. Madrid, Tecnos.
Paginas 153-191.

Price, Vincent. La opinién publica. Madrid: Paidos, 1994, Caps. 1 al 3.
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Unidad 2:

Aruguete Natalia, “Poder y Comunicaciéon. Una vulneracion al derecho a acceder a la
agenda de los medios”, Dialogos de la comunicacion, n°82, septiembre —
diciembre 2010.

Brosius Hans-Bernd y Dirk Engel (1999). “«Es posible que los medios de comunicacién
influencien a los demas, pero no logran hacerlo conmigo»: las causas del efecto
«efecto tercera persona»”. En Thesing J. y F. Priess, Globalizacion, democracia y
medios de comunicacién, Buenos Aires, Konrad Adenuer.

Charaudeau Patrick (2005). “; Nos manipulan los medios?”. CIC (Cuadernos de
Informacion y Comunicacién), 10, pp. 319-330.

Charron Jean (1995). “Los medios y las fuentes. Los limites al modelo del agenda
setting”. En Gauthier et al. (1998).

Mccombs, Maxwell (1996): “Influencia de las noticias sobre nuestras imagen del
mundo”, pp.13-34, en Bryant, J y Zillmann, D. (comps.), Los efectos de los
medios de comunicacion. Investigaciones y teorias, Barcelona: Paidos.

Monzén Candido (1996). Opinion publica, comunicacion y politica. Madrid, Tecnos.
Paginas 217-271.

Noelle-Neumann, Elizabeth. La espiral del silencio. Opinion publica: nuestra piel social.
Barcelona: Paidds, 1995, Caps. 1 al 15, 18, 19, 26 y 27

Rodrigo Alsina Miquel (2003), “Confianza en la informacion mediatica”, Revista cidob
d'afers internacionals Universitat Autdbnoma de Barcelona, pp. 61-62, mayo-junio.

Weaver David (1997). “Canalizacion Mediatica (Agenda Setting) y elecciones en los
Estados Unidos”. Universidad complutense de Madrid, Departamento de
Periodismo lll, Cuadernos de Informacion y Comunicacion, Volumen 3.
http://www.ucm.es/info/per3/cic/cic3ar12.htm. Disponible en febrero 2006.

Unidad 3:

Amado Adriana (ed.) (2010). La palabra empenada. Buenos Aires, C3 Friedrich Ebert
Stiftung. Prélogo de Omar Rincén, introduccién y cap. 2.

Aruguete Natalia, “Relevancia noticiosa y preocupaciones publicas”, en Amado (2010),
La palabra emperiada. Buenos Aires, C3 Friedrich.

Berceruelo Gonzalez Benito (2005). “Profesion... ¢periodista?”, en Cuadernos de
Periodistas, Asociacion de la Prensa de Madrid, diciembre en www.apm.es
(consultado en julio de 2006).

Martini, Stella. Periodismo, noticia y noticiabilidad. Buenos Aires, Norma, 2000, Caps.
3y4.

Mayoral Sanchez Javier (2005). “La batalla de las fuentes”. en Cuadernos de
Periodistas, Asociacién de la Prensa de Madrid, diciembre, en www.apm.es
(consultado en julio de 2006).

Monzén Candido (1996). Opinion publica, comunicaciéon y politica. Madrid, Tecnos.
Paginas 261-281.
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Periodismo Social (2008). Nifiez y adolescencia en la prensa argentina. Monitoreo
2008. pp. 9; 19-21 (disponible en www.periodismosocial.net).

Pablos Coello José Manuel de y Concepcién Mateos Martin (2003). “Estrategias
informativas para acceder a un periodismo de calidad en prensa y TV”, en Sala
de prensa, Afno V, Vol. 2, noviembre, edicion 61, en www.saladeprensa.org
(consultado en noviembre de 2005).

Para la metodologia del trabajo practico:

Amado Adriana (2008), “Fuentes y lenguajes: Factores de incidencia en la agenda
mediatica”, publicado en Memorias de las V Jornadas de Investigacion en
Comunicacion, Universidad Nacional de General Sarmiento, noviembre de 2008
(CD ISBN 1850-6321)

Amado Adriana, Nicolas Rotelli. Ponencia “Fuentes y periodistas en la diversidad
informativa”. V Congreso ALACIP, Buenos Aires, 28 al 30 de julio de 2010.

Unidad 4:

Amado Adriana (2009). “Propaganda o informacion publica: redefinir el rol de la
prensa” en Schmidt Lierman y Lavalle (2009). Las conferencias de prensa en la
Argentina, Buenos Aires, Konrad Adenauer (en linea).

Camacho Azurduy Carlos (2003). “El derecho a la informacion como practica de
formacion y desarrollo de la ciudadania comunicativa” Instituto Internacional de la
gobernabilidad, Institut Internacional de Governabilitat de Catalunya, Barcelona,
Instituciones y Desarrollo N° 125, 19/08/2003, en
http://www.iigov.org/documentos/?p=4 0125.

Elizalde Luciano (2007). “Comunicacién politica: imagen y sonido del poder”, en diario
La Nacién, Suplemento Enfoques, 17 de agosto de 2008.

Maya A. L. (2000), “Voces ciudadanas: una opcion de periodismo publico y de
ciudadanizacion democratica”, en Dialogos de la comunicacion, num. 57, pp. 38-
47. en www.felafacs.org/files/4.%20Maya.pdf -

Miralles Castellanos Ana Maria (1998). “El periodismo civico como comunicacién
politica”, en Revista Nomadas N° 9, de 1998, Universidad Central, Santafé de
Bogota, Colombia, en
http://www.centralstate.edu/imdp/th_foundation/n_mada.html.

Ramonet Ignacio (2006). “El quinto poder. La sociedad frente a los medios de
comunicacion de masas en la era de la globalizaciéon”. Sala de Prensa, Web para
Profesionales de la Comunicacion Iberoamericanos, s.l.i., Afio VI, Volumen 3,
Edicion N° 91, mayo. http://www.saladeprensa.org.

4) Bibliografia General
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Accardo, Alain. “Periodistas y mecanismos de cooptacion”, en Le Monde diplomatique,
edicion Cono Sur, Niumero 16, octubre de 2000.

Altamirano Carlos (Dir.) (2002). Términos criticos de sociologia de la cultura. Buenos
Aires: Paidés.

Amado Suarez, A. (2006). “Elecciones Argentina 2005: Para repensar la comunicacion
politica”, Revista Dialogo Politico, Ao XXIII, N°02, junio, Fundacién Konrad
Adenauer, pp. 49-77.

Asociacién por los derechos civies (ADC) (2005). Una censura sutil. Abuso de
publicidad oficial y otras restricciones a la libertad de expresion en la Argentina.
Buenos Aires: Open Society Institute.

Asociacién por los derechos civiles (ADC) (2008). El precio del silencio: abuso de
publicidad oficial y otras formas de censura indirecta en América Latina.
Resumen ejecutivo. Buenos Aires: Asociacion por los Derechos Civiles.
Disponible en
http://www.adc.org.ar/recursos/750/E1%20Precio%20del%20Silencio%20Resume
n%20Ejecutivo.pdf.

Bauman Zygmunt (2001). En busca de la politica. Buenos Aires, FCE.

Bauman Zygmunt (2004). La sociedad sitiada. Buenos Aires: Fondo de Cultura
Econdmica.

Blaustein, Eduardo. “El marketing electoral en Argentina”, en Le Monde diplomatique,
edicion Cono Sur, Numero 3, septiembre de 1999.

Bourdieu Pierre, “La miseria de los medios”, en Pensamiento y accion, Buenos Aires,
Del Zorzal, 2002.

Bruhn Jensen Klaus y Kart Rosengren, “Cinco tradiciones en busca del publico”, en

Dayan Daniel (Comp) (1997). En busca del publico. Barcelona, Gedisa, 1997,
pp. 335-370.

Cantril Hadley, “La invasion desde Marte” (1942). En Moragas, M. (ed.). Sociologia de
la comunicacion de masas: Tomo Il: Estructura y funciones. Barcelona: Gili,
1985.

Chomsky Noam (2000). Actos de agresion, Barcelona, Critica.

Dayan Daniel (Comp) (1997). En busca del publico. Barcelona, Gedisa, 1997.

Ferry Jean, Dominque Wolton et al. (1988). El nuevo espacio publico, Barcelona:
Gedisa.

Gauthier, Gilles, Gosselin A. y Mouchon J. (Comps.) (1998). Comunicacion y Politica.
Barcelona: Gedisa.

Katz Elihu, “La herencia de Gabriel Tarde” en Dayan Daniel (Comp) (1997). En busca
del publico. Barcelona, Gedisa, 1997, pp. 317-327.

Habermas Jurgen. Historia y critica de la opinion publica, Barcelona, GG MassMedia.

McCombs, M.; Dixie, E. (1995) “Los temas y los aspectos: explorando una nueva
dimensién de la agenda setting”, en Comunicacion y Sociedad, Vol. VIII, No 1,
pp. 7-32

McQuail, Denis (1994). Introduccion a la teoria de la comunicacion de masas.
Barcelona, Paidds, 2000 (32 ed. rev. y amp.), Cap. 2 “Conceptos y modelos”, pp.
71-192.

McQuail, Denis (1998). La accion de los medios. Buenos Aires: Amorrortu.

Miralles Ana Maria (2001). Periodismo, opinion publica y agenda ciudadana. Bogota:
Norma.
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Monzén, C.: Opinién Publica, comunicacion y politica. La formacion del espacio
publico, Tecnos, Madrid, 1996, paginas 323 a 348

Mufdz Alonso, A.: “Génesis y aparicion del concepto de opinion publica”. En A. Muiéz
Alonso, C. Monzoén, J.I. Rospir, J.L. Dader, Opinion Publica y Comunicacion
Politica, Madrid, Eudema Universidad, 1992, Paginas 23 a 83

Muraro, Heriberto. Politicos, periodistas y ciudadanos. Buenos Aires: Fondo de Cultura
Econdémica, 1998.

Ramonet, Ignacio. “Comunicacién contra informacion”, en Sala de Prensa, Afo lll, Vol.
2, N° 30, abril 2001 (disponible en www.saladeprensa.org)

Ramirez Txema (1995). “La influencia de los gabinetes de prensa: Las rutinas
periodisticas al servicio del poder”. Telos, Madrid, 40, dic-feb., p.: 47-57.

Van Dijk, Teun (1996). La noticia como discurso. Barcelona: Paidos.

Van Dijk, Teun. Racismo y analisis critico de los medios. Barcelona: Paidds, 1997,
Caps.1,28,9y10.

Verén Eliseo (1987). Construir el acontecimiento. Buenos Aires: Gedisa, 22 edic.
revisada.

Verodn Eliseo (1987). “Cuerpo y Metacuerpo en Democracia Audiovisual”, Aprés, Paris,
293-294, abril-mayo, p. 32-35.

Verdn Eliseo (1999). Efectos de agenda. Barcelona: Gedisa.

Verén Eliseo (1992). “Interfaces. Sobre la democracia audiovisual avanzada®, en El
nuevo espacio publico, Gedisa, Barcelona, p. 124-139.

Veron Eliseo (2001). Espacios mentales. Barcelona: Gedisa.

Veron Eliseo (2004). Fragmentos de un tejido. Barcelona: Gedisa.

Veron Eliseo (2001). El cuerpo de las imagenes. Buenos Aires: Norma.

Wolf, Mauro (1987). La investigacion de la comunicacion de masas. Barcelona:
Paidos, Parte 1 y II.

Wolf, Mauro (1994). Los efectos sociales de los media. Barcelona, Paidos, Parte | y llI.

Wright Charles. Comunicacion de masas: Una perspectiva sociologica. México:
Paidos, 1995.

Young, K. La opinion publica y la propaganda. México: Paidds, 1993.

5) Cronograma de Actividades:
Este cronograma debe ser tomado como una guia de actividades de las clases,
asumiendo que las tareas alli indicadas son las pautadas para la fecha, mas alla de
que puedan incluirse actividades adicionales para complementar a las programadas,
que se indicaran de una clase para la siguiente. Las lecturas pautadas se toman como
base para la discusion en clase y la articulacién con los demas autores que aparecen

en la bibliografia obligatoria. Se espera que I@s estudiantes traigan a clase sus
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propias inquietudes con relacion a las lecturas, para que los docentes podamos

ayudarlos con las dudas y dificultades:

FECHA Clase Actividad
29-ago 1 Presentacion de la materia
05-sep 2 Unidad 1| Opinién publica.
e ;Qué papel cumple la opinién publica en las sociedades
contemporaneas? (Bauman)
e ;Qué concepto de espacio publico aparece? ¢ De quién es el
espacio publico? (Bauman)
e ;COmo se articulan las preocupaciones privadas con los
temas publicos? (Bauman)
e ;Qué distintos conceptos de opinion hubo en los ultimos
siglos? (Abraham)
e ;CbOmo se construye una opinidn? (Abraham)
e ;Cbomo relacionaria el concepto de contraopinién con alguna
noticia de actualidad? (Abraham)
e ;Qué caracteristicas tiene la opinion publica de la sociedad
en red? ;Como impactan las nuevas tecnologias en ella?
(Castells)
TP | Conformacién de los equipos para la investigacion del TP
correspondiente al segundo parcial.
12-sep 3 Unidad 1 | Opinién publica, publicos y espacio publico.
Lecturas Price, Monzén, Pedemonte;
e Concepto de publico y de opinién publica en cada uno de
estos autores.
e ;Cudles son las distintas concepciones de publico? ;De qué
depende?
e ;Qué es el espacio publico?
e Traer una noticia que ejemplifique los siguientes puntos:
o ¢Como se manifiesta la opinién publica?
o ¢Cbémo se mide la opinidn publica?
o ¢Cual es la agenda publica?
TP | Asignacion de diarios a analizar para el TP final, para empezar el
relevamiento de las noticias disponibles.
19-sep 4 Unidad 2 | Agenda setting/Framing: Influencia de los medios.

e ;Cudl es la posicion de McCombs y Weaver con relacién a la
influencia de los medios en la sociedad? ;Cual es la posicién
de Charadeau?

e ;En qué circunstancias se da el fendmeno de agenda setting?

e ;Qué matiz aporta la teoria del encuadre?

e ;Cbomo pueden identificarse los temas? (Monzoén)
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e A partir de los temas identificados en el diario, ;qué temas
tienen mas posibilidades de ser atendidos en una carta de
lectores?

e ;Cuantas agendas pueden identificarse? (Monzén, Aruguete)

e ;,Qué es un “hecho entorpecedor” (o también Illamado
“experiencial”? ¢ Qué relaciéon guarda con los posibles efectos
de los medios?

o ;Qué es el “lector escéptico”? (Rodrigo Alsina)

e Aplique el concepto de “contrato pragmatico fiduciario” a una
noticia de la semana. (Rodrigo Alsina)

e ;Qué es la agenda mediatica? ¢;Siempre coincide la agenda
de los medios con la agenda social?

Simulacro de parcial: Traer una noticia para responder a la consigna
del parcial con la lectura asignada para esta clase.

26-sep

Unidad 2 | Efectos de opinion publica:
o Identifique una noticia que dé cuenta del “efecto tercera
persona” (ignorancia generalizada; Brosius)
e |dentifique una noticia que dé cuenta del proceso de “espiral
del silencio” (Noelle-Neuman)

TP | Presentacion de la cantidad de noticias encontradas sobre el
tema asignado. Definicion del corpus: determinacion de las fechas
entre las cuales se concentrara la investigacion.

03-oct

1er. Parcial (Todos los textos de la unidades 1, 2 y 3)

10-oct

Feriado

17-oct

Unidad 3| Influencia de las fuentes en las noticias.

e ;Cuales son los actores que intervienen en la construccion de
una noticia? ¢Cudantos actores son fuentes? ;Qué relacion
hay entre actores y fuentes?
¢, Cuales son los criterios de noticiabilidad? (Martini)
¢ Qué relacion hay entre fuentes y criterios de noticiabilidad?
Clasifique las fuentes de informacion de una noticia. (Martini)
¢Qué relacion tienen las fuentes y los periodistas?
(Charadeau)

e ;Pueden las fuentes influir en la noticia? Consulte el texto La
palabra emperiada para encontrar ejemplos.

e ;De qué manera percibe la influencia de las fuentes en las
noticias? (Charron)

e ;Tiene un ciudadano comun la misma posibilidad de acceder

a un medio que una fuente organizada? (Ramonet)

TP 2| Los articulos de Amado de la Un. 3 ilustran la metodologia de
investigacion que debera aplicarse en el parcial. El texto del Monitoreo
de Periodismo Social sirve de ejemplo de un analisis de noticias.

Anadlisis de contenido y encuestas de opinién: ;Qué puntos
principales puede sacar de estos temas del capitulo de Monzén que
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puedan ser aplicados al TP 2? (p. 351)

24-oct 9 Unidad 3y 4 | Rol de los medios y la prensa.
Lecturas Pablos y Ramirez:

e ;Qué responsabilidad tiene el periodista y las fuentes en la
construccion de las noticias?

e ;Qué medidas deberian adoptar los medios para mejorar la
calidad de informacion?

e ;Qué rol deberian cumplir los periodistas para mejorar la
calidad de informacion?

e ;Qué acciones deberian desarrollar las oficinas de prensa
para mejorar la calidad de informacion?

TPl Definicién de categorias de analisis de los actores y de las
fuentes para todos los equipos

31-oct 10 Pre-entrega de los graficos correspondientes al 2do. Trabajo parcial
(escrito)
Unidad 4 | Comunicacién gubernamental y marketing electoral.
Lecturas de Elizalde, Verdn y Wolton:

e ;Qué funcion cumple la comunicacion gubernamental?

e ; Qué relacion guarda con la informacién publica?

e ;Qué relacion tiene la comunicacion que proviene de
organismos e instituciones con la que todo ciudadano tiene
derecho a recibir?

e ;Qué responsabilidad tienen las fuentes y el periodismo a la
hora de proporcionar informacion adecuada a las necesidades
de los ciudadanos?

e ;Qué relaciéon encuentra entre la comunicacién politica y las
relaciones publicas?

e Analisis de encuestas de imagen de gobiernos o instituciones
publicadas en medios de comunicacion (traer ejemplos).

07-nov 11 Unidad 4 | Agenda de los medios y agenda ciudadana. Lectura de

Maya, Camacho y Miralles y aplicacion de los conceptos al analisis de
noticias del 2do. Trabajo parcial.

e Los temas tratados, ¢responden a la necesidad de la
sociedad? ;0 estan presentados desde la perspectiva de las
elites?

e Las noticias del caso elegido, jresponden al derecho de
informacion ciudadano?

e ;Qué relacién tiene la agenda de los medios que se ha
identificado en el TP 2 con la agenda ciudadana?
¢ Coinciden? ;Qué temas se priorizan: los de las fuentes o los
de la ciudadania?

e ;Como podrian contribuir las relaciones publicas a mejorar la
comunicacion con la ciudadania?

En www.catedraa.com.ar se puede bajar un fragmento del Cap. 5 del
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libro Prensa y comunicacion, “La sociedad ante la prensa”, donde se
integran estos autores.

14-nov 2do. Parcial — Presentacion del trabajo impreso. Exposicion oral del
trabajo.

Nota: El integrante del equipo que no esté presente en el horario de
inicio del examen se considerara ausente.

21-nov 12 Integracion de los conceptos de la cursada: Influencia de los medios
en la opinion publica.
28-nov 13 Feriado
05-dic 14 Recuperatorio.
29-ago 15 Cierre del curso.
6) Modalidades del proceso de orientacion del aprendizaje

Se trabajara con articulos originales de los autores mas relevantes, a fin de familiarizar
a los estudiantes con la lectura de textos clasicos. Se orientara la lectura mediante
claves y discusiones grupales, estimulando siempre su aplicacién a casos reales y de
actualidad.

La evaluacidon se basara en la misma modalidad de articulacién teoria-analisis
situacional, de modo de verificar la integracion de los conceptos a través de

producciones originales de los alumnos.

7) Modalidad de cursado

Cada encuentro contempla un total de 4 horas, que se distribuiran entre una parte de
exposicion tedrica y otra de caracter practico, con trabajo activo por parte de los
alumnos.

Los textos de lectura obligatoria se complementaran tanto en la parte teérica como en
la practica con material de actualidad (noticias publicadas, material audiovisual,

campanas publicitarias y de comunicacion politica, etc.).
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Evaluaciones

Consistirdn en un primer examen parcial y en la entrega de un trabajo escrito, grupal

de caracter analitico e integrador. La no presentacion del trabajo en la fecha y horario

pautados significara un ausente en el examen, dado su caracter de evaluacion parcial.

De acuerdo a la normativa vigente, se contempla la posibilidad de un examen

recuperatorio, que sera escrito, de tipo tedrico, y considerara todas las unidades del

programa.

Primera evaluacion parcial:

Examen tedrico-practico de aplicacién de autores a un caso practico (noticia del dia).

Cada alumno debe traer un articulo periodistico de la semana previa al parcial,
en condiciones de ser entregado junto con el examen escrito.

Se les pedira responder a una serie de preguntas, debiendo para ello articular
los conceptos tedricos con la tematica del articulo periodistico. Las preguntas
seran similares a las que se fueron tratando en cada clase (ver cronograma)
pero aplicadas a la noticia que se presenta al examen.

Se evaluara la precision tedrica (uso adecuado de los conceptos, autor
indicado para analizarlo), la aplicacion adecuada a un caso de actualidad, y la
evaluacion de la pertinencia del articulo seleccionado para el tema en cuestion.
Los estudiantes podran agregar a las evaluaciones un trabajo practico adicional
a lo largo del cuatrimestre consistente en detectar temas de agenda mediatica
y elaborar una carta de lectores al respecto. La publicacién efectiva de la carta
en algun medio a lo largo del cuatrimestre apoyara la nota de los otros dos

parciales.

Parametros de evaluacion: Aspectos que se consideraran

Autores elegidos para el tema de la pregunta.
Conceptos adecuadamente aplicados a la noticia elegida.
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e Presentacion dentro de los parametros establecidos.

Escala de evaluacion:

A. Calificacion 10 y 9: Escrito original, de impecable presentacion y escritura.
Enriquece los conceptos tedricos aportando ejemplos en el caso elegido. Demuestra
una recorrida por todos los autores. Presenta una excelente organizacién, que
ayuda a la comprensién del tema del ensayo. Buena eleccion de la noticia.

B. Calificacion 8 y 7: Trabajo muy bueno, que evidencia un trabajo adecuado con los
textos tedricos. Demuestra una recorrida por todos los autores. La redaccion y la
organizacion del escrito es correcta. Algunos errores de forma y de concepto
pueden desmerecer el trabajo. Buena eleccion de la noticia.

C. Calificacion 6 y 5: Trabajo bueno, que apenas cumple con los requisitos
solicitados. Se utilizan algunos conceptos tedricos pero que no responden
adecuadamente a la consigna, o que se presentan como una simple cita de autor,
no necesariamente aplicable al caso. El escrito es poco claro y los conceptos se
presentan de manera confusa. El lector debe hacer un gran esfuerzo para
comprender lo que esta escrito. Vicios de estructura y de escritura. Regular eleccion
de la noticia, con limitaciones para el analisis.

D. Calificaciéon 4: Trabajo regular, con muy pobre presentacion. Se responde sélo
tangencialmente a la consigna. Los conceptos tedricos aparecen desarticulados con
la argumentacion. Se nota la falta de una lectura profunda de los textos. Mala
organizacion del trabajo. Inconveniente eleccién de la noticia.

E. Desaprobado: El trabajo no responde a la consigna solicitada. Conceptos muy
confusos que no atienden la consigna de la catedra. El trabajo tiene errores
importantes. El escrito evidencia muy poco conocimiento del tema. Los errores
formales y ortograficos son inaceptables para un trabajo universitario. Incorrecta
eleccion de la noticia.

Segunda evaluacioén parcial:

Tema 2° cuatr. 2011: “Futbol para todos y campeonato fallido”

Se trata de una investigacion sobre de la cobertura noticiosa que tuvo un suceso de
alto impacto mediatico acaecido en cercania a la cursada. El objetivo es analizar como
se construyeron las noticias a partir de la relacién periodistas-fuentes.

Se relevara la cobertura que tuvo un suceso en cuatro medios graficos como minimo
(si el equipo esta integrado por mas de cuatro participantes, se incluira un medio por
cada integrante). El tiempo minimo de seguimiento es de dos semanas para el caso de
eventos acotados a una fecha, o un mes, para el caso de episodios con extension en
el tiempo o para medios semanales. Luego del primer relevamiento de la cantidad de

noticias que los medios tengan sobre el tema, en clase se definirdn con exactitud las
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fechas de inicio y final del corpus, para que todos los equipos trabajen con el mismo
periodo.

Sobre este material periodistico se debera formular un analisis cuantitativo (cantidad
de notas, espacio dedicado, menciones, etc.), a partir del cual se derivaran
conclusiones que ilustren algunos de los temas tratados en el curso. Por ejemplo,

e actores que aparecen en las fuentes, forma en que aparecen los distintos
actores involucrados en las noticias. Las categorias de analisis se definiran
durante la cursada para unificar el criterio de todos los equipos, pero deberan
identificarse de inicio: gobierno (nacional, local); expertos; organizaciones de la
sociedad civil; empresas; ciudadanos, etc. Se sugiere consultar el articulo de
apoyo publicado en el sitio de la materia y usar el libro de cddigos preparado
por la catedra.

e cantidad de fuentes por noticia; relacion actores/fuentes;

e tipo de fuentes (oficiales/no ofic.; personalizadas/no personaliz.; 1°/2° orden),
fuentes declaradas y andonimas;

e herramientas de prensa que se mencionan en las noticias (comunicados,
conferencias de prensa, testimonios, entrevistas, material grafico).

El analisis del caso debera ser sustentado con algunos de los autores vistos en la
cursada. Debera considerar una conclusion basada en los datos que integre
especialmente los autores de la Unidad 4.

El trabajo tendra una extensidn maxima de 7 paginas, incluyendo graficos vy
bibliografia (interlineado 1,5, cuerpo de letra 11/12). Debera presentarse en hoja A4 o
carta, formato word, abrochado (sin carpeta) y enviar una copia por email a

info@catedraa.com.ar. Es imprescindible que cuente con las correspondientes citas

bibliograficas.

Criterios de evaluacion de los trabajos escritos:

Estos trabajos seran evaluados en funcién de los siguientes parametros:

- Profundidad de la investigaciéon encarada: calidad del material, actualizacion,
amplitud del campo investigado.

- Aplicacién de los conceptos teéricos de la materia: citas de los textos tedricos y
aplicacion de esos conceptos al caso analizado, sintesis conceptual.

- Evaluaciéon profesional del material: anadlisis de la situacion, diagndstico,
soluciones propuestas.
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- Presentacioén del trabajo: redaccion clara, ortografia correcta, citas bibliograficas
realizadas en forma completa, organizacion del material (titulos, subtitulos),
adecuacion a la extension pedida. El trabajo debera contar con una caratula con
los datos del trabajo y de los integrantes del equipo, un indice de contenido y al
final, una lista de la bibliografia y fuentes consultadas.

IMPORTANTE: La sintesis conceptual es parte de la evaluacion por lo que
debe respetarse el limite establecido. En base a ese criterio no se evaluara
lo que se consigne mas alla del espacio admitido.

Recuperatorio:

El examen recuperatorio abarcara la totalidad de autores del programa y consistira en
la reformulacion del examen reprobado, pero con la inclusion de la bibliografia
completa de la materia (deben incluirse los autores de todas las unidades). En
oportunidad de la mesa del examen se indicara si la modalidad escrita puede ser

complementada por un examen oral.

9) Régimen de Promocién

Los estudiantes que cursen en forma regular la materia de Teorias de la comunicacion
Il tendran el régimen de evaluacion de promocion. Deberan aprobar un minimo de dos
evaluaciones parciales con una calificacién no inferior a 7 (siete) en cada una de ellas.
La asistencia a las clases tedricas y practicas debe ser de un minimo del 75%.

Si en las evaluaciones parciales no se obtuviera un minimo de 7 (siete) puntos, el
estudiante tendra derecho a presentarse a un recuperatorio. El recuperatorio consistira
en la reformulacién del examen no promocionado, pero con la totalidad de la
bibliografia del curso.

Los estudiantes que no alcancen la promocion, accederan a un examen final oral, que
consistira en la defensa de alguno de los trabajos de investigacion realizados en el

cuatrimestre, desde los conceptos tedricos enumerados como bibliografia obligatoria.
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